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Ana Kátia Costa
Especialista em Sistemas de Informação | Transformação Digital |
Gestão Tecnológica aplicada à Inovação Pública
Fortaleza, Ceará, Brasil

Resumo
Especialista em Análise, Projetos e Gestão de Sistemas | Graduada
em Sistemas de InformaçãoProfissional com mais de 15 anos de
experiência na área de Tecnologia da Informação, com atuação
em análise de sistemas, desenvolvimento de software, gestão
tecnológica e transformação digital aplicada ao setor público e
ao ecossistema científico.Possui experiência em levantamento
de requisitos, modelagem de processos, integração de sistemas
e desenvolvimento de soluções web voltadas à modernização
de serviços digitais, automação de processos administrativos e
melhoria da eficiência operacional.Atua em projetos relacionados
à gestão do fomento científico e tecnológico, plataformas
institucionais, sistemas de bolsas e auxílios, transformação digital
e inovação pública, contribuindo para evolução de ambientes
digitais utilizados na gestão pública e acadêmica.Também possui
experiência na administração de plataformas científicas utilizando
Open Journal Systems (OJS), apoiando fluxos editoriais, submissão
e publicação de periódicos acadêmicos, além de iniciativas
relacionadas à disseminação do conhecimento científico e gestão
digital de conteúdo.Participa de iniciativas voltadas à modernização
de processos institucionais e integração de soluções tecnológicas,
com foco em inovação, governança digital e aprimoramento
contínuo de sistemas de informação.Possui conhecimentos em
metodologias ágeis, gestão de projetos e governança de TI,
incluindo Scrum, ITIL e PMBoK

Experiência

Fundação Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Científico e
Tecnológico
17 anos 2 meses

Analista de Sistemas
abril de 2013 - Present (13 anos 2 meses)
Fortaleza e Região, Brasil
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Atuação em análise de sistemas, desenvolvimento de software e gestão
tecnológica aplicada à transformação digital e modernização de sistemas
institucionais da FUNCAP.
Experiência em levantamento de requisitos, modelagem de processos, análise
de banco de dados, desenvolvimento e sustentação de soluções web, além
da implantação e evolução de funcionalidades voltadas à gestão do fomento
científico e tecnológico.
Participação em iniciativas de automação, digitalização e otimização de
processos institucionais, contribuindo para melhoria da eficiência operacional,
integração de sistemas e modernização dos serviços digitais da Fundação.
Integrante de ações relacionadas à Transformação Digital no âmbito do
Governo do Ceará, colaborando com soluções voltadas à automação de
processos institucionais e adequação de fluxos administrativos à plataforma
SUITE (Sistema Único Integrado de Tramitação Eletrônica).

Programador Júnior
abril de 2009 - abril de 2013 (4 anos 1 mês)
Fortaleza e Região, Brasil

Atuação no desenvolvimento e manutenção de sistemas institucionais
voltados à gestão de bolsas e processos administrativos da FUNCAP,
utilizando tecnologias web e banco de dados relacionais.
Participação na evolução de soluções digitais relacionadas ao gerenciamento
do fomento científico e tecnológico, contribuindo para sustentação de
sistemas, implementação de funcionalidades e melhoria contínua de
processos institucionais.
Experiência no gerenciamento e suporte de sistemas utilizados pela
instituição, com foco em eficiência operacional, confiabilidade das informações
e conformidade com padrões administrativos e governamentais.

Projetos Acadêmicos e Científicos
Especialista em Gestão Tecnológica de Plataformas Acadêmicas
2022 - Present (4 anos)

Atuação em gestão tecnológica e administração de plataformas acadêmicas
utilizando Open Journal Systems (OJS), com foco na modernização de fluxos
editoriais, disseminação científica e suporte digital a periódicos e eventos
acadêmicos.
Experiência em configuração, sustentação e otimização de plataformas
voltadas à submissão, avaliação, publicação e indexação de artigos
científicos, contribuindo para organização de processos editoriais e ampliação
da visibilidade de produções acadêmicas.
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Atuação em projetos relacionados à integração de plataformas científicas,
gestão digital do conhecimento e suporte tecnológico a associações e eventos
acadêmicos.

Fundação Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Científico e
Tecnológico (FUNCAP)
Integrante do Conselho de Transformação Digital
2021 - Present (5 anos)

Participação em iniciativas relacionadas à transformação digital e
modernização de processos institucionais no âmbito do Governo do Ceará,
contribuindo para automação de fluxos administrativos e integração de
sistemas digitais vinculados à plataforma SUITE (Sistema Único Integrado de
Tramitação Eletrônica).

Atuação colaborativa na análise de processos, apoio à digitalização
institucional e proposição de soluções voltadas à eficiência operacional e
inovação na gestão pública.

Projeto de Inovação Pública
Pesquisadora Colaboradora em Transformação Digital e Gestão do
Fomento Científico
2024 - 2026 (2 anos)

Participação em projeto de inovação pública voltado ao desenvolvimento e
modernização da plataforma de gestão do ciclo de vida do fomento científico e
tecnológico.

Atuação em iniciativas relacionadas à automação de processos
administrativos, integração de sistemas e transformação digital aplicada
à gestão pública, contribuindo para modernização de fluxos institucionais
voltados ao gerenciamento de bolsas, auxílios e projetos de pesquisa.

Wariss Tecnologia da Informação
Analista de Sistemas e Gestão de Plataforma SaaS
janeiro de 2009 - dezembro de 2012 (4 anos)

Atuação no desenvolvimento e sustentação de plataforma web voltada à
gestão integrada de negócios em modelo SaaS (Software as a Service),
com foco em automação de processos empresariais e centralização de
informações comerciais.
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Participação na evolução de funcionalidades relacionadas à gestão
administrativa, controle operacional e modernização de processos digitais,
contribuindo para soluções web escaláveis e acessíveis por meio de ambiente
em nuvem.

Experiência em suporte a sistemas empresariais, gerenciamento de
dados e desenvolvimento de soluções voltadas à eficiência operacional e
transformação digital de processos comerciais.

NUTEC - Núcleo de Tecnologia Industrial do Ceará
Estagiária
abril de 2008 - abril de 2009 (1 ano 1 mês)
Fortaleza e Região, Brasil

Atuação como estagiária em desenvolvimento de software, participando
de atividades relacionadas à análise de sistemas, programação web,
manutenção de aplicações e suporte a soluções institucionais de Tecnologia
da Informação.
Colaboração na definição de requisitos, desenvolvimento de funcionalidades
e melhoria contínua de sistemas utilizados pela instituição, contribuindo para
organização e apoio às demandas tecnológicas do NUTEC.

Formação acadêmica
Universidade Federal do Ceará
Especialização, Tecnologia da Informação · (2010 - 2012)

Estácio
Pós-graduação Lato Sensu - Especialização, Especialização em Análise,
Projeto e Gerenciamento de Sistemas

Universidade Estadual Vale do Acaraú - UVA
Graduação, Sistema de Informação
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